)

OOOOOOOOOOOOO

ETICKY KODEX PODNIKANI
SPOLECNOSTIO & V s.r.o.

O &Vs.ro. 1CO: 29293090
Ménesova 3014/16 reg.: ORKS Brno
612 00 Brno sp. zn.: C 71718



Vase etické povinnosti po dobu spoluprace se spolecnosti
O & V s.r.o. (dale jen ,,O0&V*)

V souladu s Vasimi smluvnimi povinnostmi se spole¢nosti O&V je od Vas pozadovano, abyste zachovaval/a
vysokou Uroveri moralni integrity. Tento kodex obsahuje zakladni pravidla chovani ve spole¢nosti O&V
a uvadi nékteré principy, z nichz tato pravidla vychazi.

Mate-li jakékoli dotazy nebo pochybnosti o kterémkoli pravidlu, obratte se na Vadeho pfimého nadfizeného
ve spolecnosti O&V.

Eticky kodex podnikani spolecnosti O&V

Vyzyva vSechny spolupracovniky, aby:

e dodrzovali vSechny relevantni ucinné pravni predpisy

o byli Cestni, poctivi, a divéryhodni ve vSech aktivitach a vztazich

¢ vyhnuli se vSem stfetiim zajmd mezi pracovnimi a osobnimi zalezitostmi

e rozSifovali princip rovnopravnosti na riznorodé komunity

¢ usilovali o vytvoreni bezpecného pracovniho prostfedi a ochranu zivotniho prostiedi

e uznavali, ocenovali a davali za pfiklad etické chovani

Jako nezavisly pojistovaci zprostfedkovatel jste povinen vybrat a navrhnout zakaznikovi jen takové pojisténi,

jeZ nejlépe odpovida potiebé jeho pojistné ochrany.

Respektujte pravidla na pojistném trhu, hospodafské soutéze a obchodnich zvyklosti, vyvarujte se pouzivani
nepravdivych a pomlouvacnych vyrokl o svych konkurentech a véeho, co by mohlo porusit divéru zakazniki
a vyvolat zkresleny dojem o naSich sluzbach.

Veskerou reklamni ¢innost vedte pravdivé v souladu s ¢estnou soutézi bez prvkd klamavé reklamy.

Svym jednanim jste povinen pfispivat na udrzeni zdravého a funkéniho pojistovaciho trhu.

e dodrzujte zasady mi€enlivosti o vSech skuteCnostech tykajicich se pojisténi
e poskytujte uplné, pravdivé, nezkreslené a srozumitelné informace o pojiStovnach a pojistnych
produktech

e neakceptujte poZzadavky zakaznika na sjednani pojisténi s ne€estnymi umysly
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v zavislosti na obsahu smlouvy se zdkaznikem jste odpovédny za komplexni analyzu rizik, zpracovani
navrhl pojistnych programu, konzultaéni a poradenskou c¢innost, spravu uzavienych pojisténi
a soucinnost pfi uplatfiovani prav z pojisténi
pojisténi nabizejte vyhradné v rozsahu pfedloZzenym pojistitelem

za UcCelem ziskani zakaznika nepouzivejte nekalé a neetické praktiky vi¢i konkurenci

vyhnéte se jakymkoli aktivitam nebo vztahiim, jez by mohly byt ve stfetu zajmu pfi plnéni ukoli
pro spole¢nost O&V nebo by mohly budit zdani takového konfliktu

nepouzivejte zdroje a prostfedky spolecnosti O&V pro Vase aktivity, které provadite mimo ramec
své pracovni naplné

nediskreditujte jméno nebo povést spole¢nosti O&V

pokud se Vas tyka mozny stfet zajmu, ohlaste to pisemné Vasemu pfimému nadfizenému

ve spolec¢nosti O&V

dodrzujte ucetni postupy a pravidla vykaznictvi, finan¢niho fizeni a kontroly

chronologicky vedte, udrzujte a aktualizujte evidenci pracovnich &innosti pro spole¢nost O&V

a zachazejte s ni jako s divérnou

dodrzujte obchodni tajemstvi a duvérnost informaci spole¢nosti O&V

neuvadéjte informace spolecnosti O&V mimo ramec této spole¢nosti, pokud k tomu nemate vyslovny
souhlas vedeni spole¢nosti O&V

chrante duSevni viastnictvi spole¢nosti O&V i tfetich stran

s vyjimkou pfipad(, kdy je to nezbytné pro plnéni Vasich pracovnich povinnosti, nezverejfiujte

¢i neuvolnujte interni nebo divérné informace anebo Udaje spole¢nosti O&V nebo jinych subjektd,
které spole¢nost O&V povazuje za davérné

po ukonceni spoluprace se spole¢nosti O&V bez zbyteéného odkladu odevzdejte vSe, co je majetkem
spolecnosti O&V, vEetné podkladu, které maji divérny nebo interni charakter

pokud si nejste jisti, co se povazuje za interni nebo divérné informace a podklady, obratte se

na Vaseho pfimého nadfizeného ve spole¢nosti O&V
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uplatfiujte zasadu rovnopravného a nestranného jednani se vSemi jednotlivci bez ohledu na jejich rasu,
barvu pleti, naboZenské vyznani, narodnost, pohlavi, vék, zdravotni postizeni nebo jiny specificky rys
chranény zakonem

udrzujte pracovni prostfedi, na kterém nedochazi k jakémukoli obtéZovani, v€etné sexuélniho

obtéZovani a Sikany

dodrzujte vSechny ucinné pravni predpisy vE&. téch, které se tykaji ochrany Zivotniho prostfedi, zdravi
a bezpeclnosti prace, pozarni ochrany apod.
vytvarejte a udrZujte bezpeéné pracovni prostiedi

provadéjte prevenci pracovnich trazi

dodrzujte pravidla chodu jednotlivych nemovitosti spole¢nosti O&V, zejména pro pfichod a odchod
zabrante pfistupu do nemovitosti spole¢nosti O&V neopravnénym osobam

chrante majetek a zafizeni spolecnosti O&V pfed kradezemi a zneuzitim

podporujte dodrzovani postupu k prevenci pfestupku a trestnych €inl ohrozujicich zaméstnance,

zakazniky a obchodni partnery spole¢nosti O&V v€. jejich zafizeni a technologii

nikdy nesdilejte s predstaviteli konkurence spole¢nosti O&V jakékoli informace, které by mohly
spolec¢nosti O&V zplsobit jakoukoli Gjmu. Jedna se zejména o informace o cenach, nakladech,
ziskovych marzich apod.

pfipadnou komunikaci s konkurenty spole¢nosti O&V udrzujte pouze v takovych mezich,

pro které existuje legitimni obchodni diivod

vyhybejte se komunikaci nebo jednani, které by mohlo zakladat podezieni z nekalych obchodnich

praktik, jednostranné nevyhodnych smluv nebo dohod

budte spravedlivi a jednejte ve vSech vztazich s pojistiteli u€elné a poctivé, vzdy v rdmci ucinné pravni
Upravy

nikdy nesmite byt zavisli na kterémkoliv pojistiteli

méjte aktualni pfehled o stavu pojistného trhu, jednotlivych pojistitelich a jejich produktech

pfi realizaci obchodu se chovejte nestranné a profesionalné, vyvaruje se zejména jakychkoliv pomluv,
i protezovani nékterého z pojistiteld
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s pojistiteli udrzujte dobré vztahy a dodrzujte povinnosti stanovené smlouvou o spolupraci ve znéni
jejich dodatk

informace o zakaznicich pouzivejte jen k opravnénym profesnim uceliim

dostatecné zabezpecte Vase informace o zakaznicich

neziskavejte, nezpracovavejte a neuchovavejte informace o Vasich zakaznicich v rozporu s uéinnymi
pravnimi pfedpisy

pokud pfichazite pfi plnéni svych pracovnich povinnosti do styku s osobnimi udaji tfetich stran, jste

povinni s osobnimi Udaji nakladat v souladu s u¢innou pravni Upravou

dodrzujte nejvysSi moznou miru Cestnosti pfi komunikaci s predstaviteli vefejnopravnich organi
a instituci
pfi jednani s vefejnopravnimi organy a institucemi se vzdy vyhnéte nepatficnému chovani a diisledné
dodrzujte pravni predpisy a normy upravujici podminky poskytovani produktll a sluzeb témto
subjektiim

nezverejiujte a neuvolfiujte (kromé pfFipadd, kdy je to nutné ke spinéni Vasich pracovnich povinnosti)
interni nebo davérné informace nebo Udaje spoleénosti O&V nebo jinych subjektd, jeZ je spole¢nost
O&V povinna chranit jako divérné

informace, které vznikly pfi praci pro spole¢nost O&V, jsou majetkem spole¢nosti O&V

po skoncenich Vasich pracovnich povinnosti neprodlené odevzdejte veSkeré véci, které patfi
spolec¢nosti O&V, véetné materiald, jez maji interni nebo divérnou povahu

pokud si nejste jisti tim, co je povazovano za interni nebo duvérné, pozadejte o objasnéni Vaseho

pfimého nadfizeného





